
PROTOKÓŁ REKLAMACJI TOWARU 
(wypełnia konsument) 

 

Imię i nazwisko zgłaszającego:………………………………………………………………………………………………… 

Adres nabywcy:………………………………………………………………………………………………………………………. 

Telefon kontaktowy:……………………………………          adres e-mail:…………………………………………….. 

Data wykonania usługi:……………………………….            

Dokument zapłaty za usługę:………………………………………………………………………………………………….. 

Typ i rodzaj sprzętu(głośnika):………………………………………………………    Ilość:……………………………… 

Powód reklamacji:…………………………………………………………………………………………………………………............ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………. 

Data stwierdzenia uszkodzenia:………………………………………. 

Żądania reklamującego dotyczące toku reklamacji:…………………………………. 

Serwis przeanalizuje zgłoszenie reklamacyjne w ciągu 14 dni roboczych od otrzymania protokołu 

reklamacyjnego i niezwłocznie poinformuje klienta o rozpatrzeniu reklamacji.  

Uwagi:……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

……………………………                                                                                            ………………………………… 

podpis serwisanta                                                                                            podpis reklamującego 

 

OPIS RZECZOZNAWCY/EKSPERTYZA 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

…………………………………                                                                                                                      ………………………………. 
              Data                                                                                                                                                  Podpis 
 



 

 

 

 


